Politica de Cancelacion

Gracias por interesarte en nuestra formaciéon. Con el objetivo de garantizar la mejor
experiencia para todos nuestros participantes, hemos establecido la siguiente politica de
cancelacion:

1.

Cancelaciones con antelacion
Si decides cancelar tu inscripcién con al menos 7 dias de antelacion a la fecha del
curso, te reembolsaremos el 100% del importe abonado.

Cancelaciones a corto plazo

Para cancelaciones realizadas entre 3 y 6 dias antes del inicio del curso, se
aplicara un cargo por cancelacion del 50% del coste total. El 50% restante sera
reembolsado.

Cancelaciones el mismo dia o en las 48 horas previas
Si cancelas tu inscripcién con menos de 48 horas de antelacion o el mismo dia del
curso, lamentablemente no podremos ofrecer reembolso.

Reprogramaciones

Si deseas reprogramar tu participacién para otra fecha, contactanos con al menos
7 dias de antelacion. Haremos todo lo posible por acomodar tu solicitud, siempre
que haya disponibilidad.

Circunstancias excepcionales

Entendemos que pueden surgir situaciones imprevistas. Si este es tu caso, no
dudes en escribirnos. Evaluaremos tu situacion de manera individual para
ofrecerte la mejor solucidn posible.

Si tienes alguna consulta adicional o deseas realizar una cancelacion, por favor, ponte en
contacto con nosotros.

jEsperamos verte pronto en Be the Wine y compartir juntos esta experiencia!
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